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0 Obecné informace

~Hendikepovanym davame skute¢nou a uzite¢nou praci ve sluzbach pro do-
macnost, na druhé strané je u¢ime nést odpovédnost a vazit si vysledkd své
prace.“

Nase poslani, vize a cile

Tamtamy o.p.s. byly zaloZzeny 18. 7. 2011 jako obecné prospésna spolec¢nost
na podporu lidi se zdravotnim postiZzenim. Jejim hlavnim poslanim je pomahat
OZP s uplatnénim na trhu prace, eliminovat jejich socialni vylouceni a integ-
rovat je do spolecnosti. Po celou dobu své existence se hlasime k principlim
socialniho podnikani. Plsobime hlavné na Uzemi hlavniho mésta Prahy, ale se
svymi sluzbami dosahujeme také do Stfredoceského kraje.

Mame za sebou jiz 3 roky ¢innosti a pfi pohledu zpét mizeme hrdé fict, ze
jsme udélali velké kroky — ,malé dité Tamtamy postupné dospiva, vi, co chce
a ¢eho chce dosahnout”. V poslednim roce jsme rozsifili pracovni tym, po-
drobné definovali pracovni mista a pracovni napIné, vymezili nova chranéna
pracovni mista. Bylo nutné také vice propracovat a nastavit firemni procesy,
vytvorit marketingovy plan a strategicky plan organizace, nastavit a imple-
mentovat flexibilni Uvazky. Také jsme rozsifili nabidku nasich sluzeb o Zehleni
a hlidani déti.

www.tamtamyops.cz
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Mise:

Vérime, Ze v kazdém Elovéku je ukryty velky potencial, a nase role je v hleda-
ni cest k jeho naplnéni. Zaméstnavame pouze hendikepované a snazime se
vlastnim prikladem presvédcit okoli, Ze i takovato firma mdze na trhu obstat.

Cilova skupina:

Podporujeme osoby s rliznymi stupni i typy zdravotniho postizeni, které
zameéstnavame na chranénych pracovnich mistech v oblasti Uklidovych slu-
zeb, ale i administrativé ¢i marketingu. Pracuji u nas nevidomi, neslysici, lidé
s télesnym, mentalnim nebo vnitfnim postizenim. Snazime se davat pracovni
prilezitost i lidem s psychiatrickou diagndzou, ktefi jsou dle naseho nazoru
na trhu prace nejvice stigmatizovani. Vétsina nasich zaméstnanc ma kromé
zdravotniho hendikepu také socialni znevyhodnéni jako napf. matky déti do
15 let, absolventi, lidé nad 50 let, osoby v exeku¢nim Fizeni apod.

5—-’ Kdo jsme? tamy

Obecné prospésna spolecnost s cilem :
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Presvédcit okoli, Ze lid
se zdravotnim
postizenim dokazou
odvest stejne kvalitni
praci jako ostatni.

e Pomahat lidem

znevyhodnénym na trhu
prace, ktefi chtéji
pracovat a zit aktivnim
Zivotem.
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Flexibilni uvazky:

Prah pro ziskani zameéstnani u nas je velmi nizky, kazdému OZP pomahame
aspon minimalné zapojit se do prace: prijimame osoby schopné pracovat
alesporn dvé hodiny tydné. Jsme tedy pfistupni i pro hendikepované rodice

s malymi détmi, lidem vracejicim se do prace po dlouhodobé nemoci nebo
pro osoby s 3. stupném invalidity. Davame tak pfilezitost k praci mnohem Sirsi
skupiné osob se zdravotnim postizenim - lidem, ktefi by pfi vy$Sim pracovnim
uvazku pracovat nemohli. Co nejvice podporujeme flexibilni Uvazky a jako
prakticky jedina organizace podporujeme mikroldvazky. Maximalné zohledru-
jeme aktudlni zdravotni stav a socialni podminky jednotlivcd a jsme schopni
se jejich moznostem flexibilné prizplsobit — u nas je bézné, Ze reagujeme na
aktualni situaci OZP zaméstnance prakticky z hodiny na hodinu.

Technologie:

Vyuzivame moderni technologie pro teleworking (skype, dropbox, google disk
a calender), jsme pro zaméstnance stale on-line. Zejména u administrativnich
¢i marketingovych pozic jsme velmi flexibilni a podporujeme home office. Jde
nam o to prizplsobovat pracovni podminky na miru kazdému jednotlivci a
dat mu prilezitost odvadét kvalitni praci. Moderni technologie nam umoznuiji
aktivné zapoijit i zameéstnance s tézkym zdravotnim postizenim, ktefi nemohou
dojizdét do zaméstnani, ale jsou s nami neustéle online.

Verejné prospésné ¢innosti a sluzby
Mezi hlavni verfejné prospésné Cinnosti a sluzby, patfi:

o podpora OZP na trhu prace

J vzdélavani OZP

J bilan¢ni diagnostika a odborné poradenstvi OZP
J pracovni asistence

V ramci doplnkové ¢innosti se vénujeme Uklidovym pracim, zehleni a dal$im
sluzbam pro domacnost (napf. drobné Upravy), a hlidani déti. Zisk z hos-
podarské ¢innosti je pIné reinvestovan zpét do organizace a je vyuzivan na
mzdy, pracovni asistenci, k vytvareni novych a zajisténi stavajicich pracovnich
mist pro OZP, vzdélavani apod.

Clenstvi v asociacich, sitich, spolupracuijici instituce
Jsme ¢leni AVPO - Asociace verejné prospésnych organizaci a TESSEA - Te-
maticka sit pro rozvoj socialni ekonomiky.

Navazali jsme uz&i spolupraci s odborem socialnim MC Praha 10. U&astnime
se komunitniho planovani socialnich a navaznych sluzeb na Praze 10. Ve spo-
lupraci s MC Praha 10 jsme se tak vice pFibliZili k cilové skupiné OZP, ktera se
béhem roku dozvida o nasich sluzbach.

www.tamtamyops.cz
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Dale jsme béhem roku spolupracovali s mistnimi i regionalnimi subjekty,
zejména s UP, neziskovymi organizacemi a socialnimi podniky v okoli. Velmi
pfinosna je pro nas také spoluprace s Vyssi odbornou $kolou socialné pravni,
jejimz studentkdm umozrniujeme u nas absolvovat staz — studentky pomahaji
hlavné v oblasti pracovni asistence a supervize.

QOrganizaénl' struktura a zamestnanci

Spravni rada

Jana Schnaubeltova, predseda spravni rady
Michal Skarda, ¢len spravni rady
Katefina Panska, ¢len spravni rady

Dozorci rada

Olga Biréakova, predseda dozordi rady
Magdalena Kroupova, c¢len dozorci rady
Hana Labancova, ¢len dozor¢i rady
Reditel

Miroslava Kroupova

Tym organizace a zaméstnaci

Zaméstnavame 100% osob se zdravotnim postizenim, podporujeme pracovni
ale i osobnostni rlst kazdého zaméstnance. Béhem loriského roku proslo u
nas zaméstnanim 25 OZP, jejich Uvazky byly s ohledem na specifické potre-
by kazdého zaméstnance velmi malé - v celkovém ro¢nim prepoctu na piné
Uvazky se jednalo o 5,41 Uvazku.

Vymezili jsme dvé nova chranéna pracovni mista na pozice Specialista v ob-
lasti marketingu a Pracovnik péce o déti v doméacnostech a rozsifili jsme tak
nas pracovni tym o nové kolegyné.

Dobrovolnici

Od samého pocatku své existence spolupracuji Tamtamy o.p.s. s dobrovol-
niky. V roce 2014 s nami spolupracovalo 7 dobrovolnik(, z toho 3 na zakladé
dobrovolnické smlouvy a odpracovali celkem 800 hodin.

Miroslava Kroupova - fizeni organizace, lektor, konzultant, administrativa
Lenka Galajdova - finance a administrativa

Michal Skarda - lektor

Libuse Trnova - marketing a grafika

Hana Kosova - video, reportaze

Tomas Cerny - IT technik

Vit Kozdera - IT podpora
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anaée cinnosti v roce 2014

Cemu se vénujeme?
Stejné jako v pfechozich letech i loni se nase ¢innost zaméfovala na:

1) sluzby pro doméacnost: vénujeme se Uklidu, myti oken, a nase sluzby jsme
rozsifili o Zehleni a hlidani déti. Nasi zaméstnanci jsou spolehlivi a zakaznici
jsou s jejich vykonem plIné spokojeni. VSichni zaméstnanci prochazeji po
nastupu dlikladnym skolenim a i béhem roku se neustéle vzdélavaji.

VYROCNI
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2) pracovni asistence: mnozi nasi zaméstnanci potrebuji nejen pfi nastupu
do zaméstnani ale i v pribéhu roku pfi vykonu prace pomoc a podpo-
ru. Uklid mGze totiZ byt sice na prvni pohled povazovan za jednoduchou
¢innost, ktera nevyzaduje zadné odborné znalosti. Ale hendikepovani, ktefi
nemaji s uklizenim, pouzivanim profesionalni Uklidové chemie a pomlcek,
¢i komunikaci se zékazniky zadné predchozi zkusenosti, to bez pomoci ne-
zvladnou. Nasim cilem je dosahnout maximalni samostatnosti, sebejistoty
a kvality prace — a k tomu pfispivaji pravé pracovni asistentky.

3) vzdélavani: snazime se podporovat vSechny nase OZP zaméstnance, kteri
se chtéji dale rozvijet. V roce 2014 probéhla v Tamtamech o.p.s. cela fada
vzdélavacich kurzl a to hlavné pro nase OZP zaméstnance. Poradali jsme
seberozvojové, pocitacové a marketingové kurzy, a dale po cely rok pro-
bihala vyuka znakového jazyka. V kurzech bylo podporeno cca 30 osob
se zdravotnim postizenim. Z vlastnich zkusenosti mizeme fict, Ze na nase
klienty plsobi motivacné a aktivizacné fakt, ze nékteti z lektor(i maji sami
télesny nebo smyslovy hendikep a maji tak k OZP studentim vétsi pocho-
peni.

Déle jsme ziskali akreditaci MSMT na rekvalifikaéni program Uklidovy pracov-
nik v domacnostech v rozsahu 50 vyuc¢ovacich hodin.

Ukoncené Ci probihajici projekty

Projekt profesionalni Uklid bez bariér

Od 1. 6. 2014 do 31. 5. 2015 u nés probiha projekt ,,Profesionalni uklid bez
bariér“ podporeny grantem CSOB z Nadaéniho programu vzdélavani, ktery
se zaméruje na rozvojové vzdélavani nasich OZP zaméstnanct v Uklidovych
sluzbéach. V projektu bylo podporeno nasich 17 uklizecek a supervizorka ukli-
dd. Hlavnim cilem projektu je zvysit profesionalizaci jak nas jako socialni firmy,
ale i kazdého z podporenych zaméstnanc.

Hlavni pilife projektu:

priprava komplexniho vzdélavaciho programu uklidovych pracovnik(
odborné vzdélavani supervizorky uklid( formou rekvalifikacniho kurzu lektor-
skych dovednosti

skoleni Uklidovych pracovnik( (véetné konzultaci s psycholozkou)
vyhodnoceni a publikace projektu

V loriském roce probéhla pfiprava celého vzdélavaciho programu, lektorsky
kurz pro supervizorku Uklid( a dale byli intenzivné Skoleni nasi Uklidovi pra-
covnici. Skoleni Gklidovych zaméstnanctl pokraduje ,,pod stfechou tohoto
projektu® i v tomto roce.
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Marketingem ke zvySeni konkurenceschopnosti

Cilem projektu pIné financovaného z daru socialni firmy Nové horizonty s.r.o.
bylo zviditelnéni mise a sluzeb socialniho podniku pro verejnost prostrednic-
tvim marketingu a PR. Hlavni motto projektu bylo ,, Trochu jiny Uklid“ — tedy
uklid od lidi s hendikepem. Projekt byl velmi Uspésny: Byl zmodernizovan a
zoptimalizovan produktovy web www.tamtamy.cz, vytvoren profil na face-
booku, G+, vznikl blog se zajimavostmi, ktery ma velkou ¢tenost a byli oslo-
veni novinafi s tiskovou zpravou. V Prazském deniku o nas vySel ¢lanek v se-
ridlu Prazské neziskovky. Prokazatelné se zvysil zajem novych zakaznikd, ale i
zajem ze strany OZP o praci u nas. Zlepsila se také komunikace s verejnosti a
povédomi o nasich sluzbach.

Spolehliva verejné prospésna organizace

Od podzimu 2014 se uchazime jako &lenska organizace AVPO CR v ramci
pilotniho hodnoceni (finan¢ni podpora z Operacniho programu Lidské zdroje
a zameéstnanost) o zna¢ku spolehlivosti. Zna¢ku spolehlivosti mohou ziskat
jen ty organizace, které radné hospodairi s verejnymi prostredky, vyuzivaji je
transparentné a adekvatnim zplsobem k naplnovani svého deklarovaného
poslani. Jedna se o osvédceni, kterym mohou neziskové organizace navenek
prokazat, ze svoji praci pro spole¢nost vykonavaji spolehlive.

To jsme my! tawmy

Kubanské nam.11
Praha 10
info@tamtamy.cz

www.tamtamyops.cz
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Kde vSude jsme nechybéli?

Job fair bez bariér

Se svoji nabidkou volnych pracovnich mist ve sluzbach pro domacnost jsme
nechybéli na veletrhu Job Fair bez bariér, jehoz poradatelem je Nadace Char-
ty 77 — Konto Bariéry ve spolupraci s VSE.

Workshop na téma socialniho podnikani v Milovicich

11. 12. jsme se v Milovicich U¢astnili konference na téma socialni ekonomika
a podnikani, poradanou v ramci projektu OP LZZ, ,Kvalita sité pobytovych
sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim ve StfedoCeském kraji“.
Na konferenci vystoupila feditelka Tamtamy o.p.s. Mirka Kroupova s pfispév-
kem: ,Socialni podnikani a my, aneb jak to vSechno zacalo“. V pfispévcich
byla vidét obrovska energie, Zivotni elan a optimisticky pfistup jednotlivych
socialnich podnikatel(.

Nechybéli jsme ani v médiich...

Obcanské sdruzeni Budu pomahat o nas natocilo reportaz
http://www.budupomahat.cz/videa/116. Objevili jsme se v Prazském deniku

v seridlu Prazské neziskovky s titulkem ,Helena: Nejhorsi bylo, ze jsem si kv(li
nemoci sama sebe nevazila.“

Kromé nasich webovych stranek a facebooku jsme zacali s verejnosti komu-
nikovat i prostfednictvim blogu, kde piSeme ¢lanky se socialni a uklidovou
tematikou: www.tamtamyblog.eu. Najdete zde i rozhovory se zaméstnanci, o
tom, jak se jim zije a pracuje s hendikepem.

Dobrocinné bazarky - Dejme vécem S$anci

Vyménné bazary pouzitého obleceni jako pfilezitost k neformalnimu setkani
zaméstnancl a zakaznik( se u nas konaji dvakrat ro¢né (na jafe a na podzim).
Kazdy mUze prinést obleceni, které se mu jiz nehodi a zdarma si vybrat co-
koli z véci, které prinesli ostatni. Vzdy se drazi véci, které zbyly, ve prospéch
urcité dobrocinné organizace:

Carodéjnicky bazarek: 4/2014
Drazili jsme véci ve prospéch hendikepovanych déti pro o.s. Spinéné détské
prani

Haloweensky bazar 11/2014
Obleceni, boty, latky a jiné véci jsme drazili ve prospéch rodiny s desetiletym
autistickym synem Erikem, kterému loni v zafi zemrela maminka.

@ info@tamtamy.cz



QFundraising

Nespoléhame na dary, ale co nejvice prostfedk( se snazime ziskavat podni-
kanim a redlnou, uziteénou praci u skutec¢nych zékaznik(l. Presto vSak vitame
jakoukoli pomoc a podporu.

V roce 2014 nas podporili a dékujeme:

Spole¢nosti Nové horizonty s.r.o. za finan¢ni a vécné dary, za bezplatné za-
puljceni uceben a zpracovani Ucetnictvi. Dale spole¢nosti Nové horizonty s.r.o.
dékujeme za vybornou spolupraci v ramci spoleéného poradani vybranych
kurzd.

Velmi si také vazime dar( z programu Techsoup, Google grant, LMC - na
inzerci pozic a dalSich dar( od partnerd.

VYROCNI
ZPRAVA

Dale dékujeme UP Praha 10, ktery nam poskytuje dotace na mzdu a provoz
chranénych pracovnich mist.

Organizacéni struktura

UklizeCky

Koordinatorka Zehlitky

Reditelka » Pracovni asistentky

Psycholozka/Lektorka

www.tamtamyops.cz
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Kde nas najdete?
Sidlo firmy:

Pod Pliskavou 371/4,

102 00, Praha 10

(pouze pro pisemny kontakt)

Kancelar:

Kubanské nameésti 11,
Praha 10, 100 00

Kontakt:

Mirka Kroupova - 605 222 388
mirka@tamtamy.cz

www.tamtamyops.cz

produktovy web:
www.tamtamy.cz
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Financni zprava

Vykaz zisku a ztraty

podle Pilony ¢ 2 VYKAZ ZISKU A ZTRATY V ZJEDNODUSENEM ROZSAHU

vyhlagky €. 504/2002 Sb

k 31.12.2014
(v celych tisicich K& ) Nazev a sidlo Ugetni jednotky
160 Tamtarpy 0.p.s.
o 5 Pod Pliskavou 371/4
F xpridinéms fnanénimu 24122297 Praha 102
organu
Cinnosti
Oznaceni Nazev ukazatele F(; Idsll(z Hlavni Hospodarska Celkem
5 6 7
v —~ 4 A Naklady 1
VY RO Q N I l. Spotfebované nakupy celkem 2 8 8
ZP RAVA 1. Sluzby celkem 3 12 17 29
. Osobni naklady celkem 4 646 969 1615
\YA Dané a poplatky celkem 5 1 1
V. Ostatni naklady celkem 6 13 6 19
VI. Odpisy, prodany majetek, tvorba rezerv a opravnych polozek celkerr 7
VI Poskytnuté pfispévky celkem 8
Vil Dani z pfijmu celkem 9
Naklady celkem 10 680 992 1672
B. Vynosy 1
I Trzby za vlastni vykony a zbozi celkem 12 369 538 907
1. Zména stavu vnitroorganizacnich zasob celkem 13
Il Aktivace celkem 14
V. Ostatni vynosy celkem 15 3 3
V. Trzby z prodeje majetku, ztuctovani rezerv a 16
opravnych polozek celkem
VI. Prijaté pfispévky celkem 17 60 60
VII. Provozni dotace celkem 18 323 485 808
Vynosy celkem 19 752 1026 1778
Vysledek hospodafreni pied zdanénim 20 72 34 106
Vysledek hospodareni po zdanéni 21 72 34 106
Sestaveno dne: 30.03.2015 Podpisovy zaznam statutarniho organu tcetni jednotky
nebo podpisovy vzor fyzické osoby, ktera je Gcetni jednotkou
Pravni forma tcetni jednotky Predmét podnikani Pozn.:
osveétova Cinnost

www.tamtamyops.cz
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Rozvaha podle Pfilohy €. 1

Nazey, sidlo a pravni forma
vyhlasky &. 504/2002 Sb.

ucetni jednotky
Tamtamy o.p.s.
Pod Pliskavou 371/4

Rozvaha ve zjednoduseném rozsahu
k 31.12.2014

(v celych tisicich K& ) Praha 102
102 00
ICO
Ugetni jednotka doruci:
1 x pfislusnému fin. organu 24122297
Oznaceni A
a b c 1 2

A. Dlouhodoby majetek celkem 1
l. Dlouhodoby nehmotny majetek celkem 2
1. Dlouhodoby hmotny majetek celkem 3
1. Dlouhodoby finanéni majetek celkem 4
[\ Opravky k dlouhodobému majetku celkem 5
B. Kratkodoby majetek celkem 6 212 710
l. Zasoby celkem 7 1
I Pohledavky celkem 8 126 460 1 3
1. Kratkodoby finangni majetek celkem 9 83 247
V. Jina aktiva celkem 10 2 3

Aktiva celkem 1" 212 710
oznaceni PASIVA Sl Sk | S o

a b c 3 4

A. Vlastni zdroje celkem 12 8 114
l. Jméni celkem 13
1. Vysledek hospodareni celkem 14 8 114
B. Cizi zdroje celkem 15 204 596
| Rezervy celkem 16
1. Dlouhodobé zavazky celkem 17
1. Kratkodobé zavazky celkem 18 204 596
V. Jina pasiva celkem 19

Pasiva celkem 20 212 710

Sestaveno dne: 30.03.2015

Podpisovy zaznam statutarniho organu ucetni jednotky
nebo podpisovy vzor fyzické osoby, ktera je ucetni jednotkou

Pravni forma ucetni jednotky

Predmét podnikani

osvétova ¢innost

Pozn.:

@ info@tamtamy.cz






